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                           ايران ICDLمركز آموزش و آزمون بنياد 
                IT  اولرت امه ICDLنمونه سؤالات 

 بسمه تعالي

 كدام گزينه عمل مناسبي در هنگام دانلود كردن فايل هاست ؟ -1

 الف( غيرفعال كردن نرم افزار آنتي ويروس در هنگام دانلود فايل ها

 ب( باز كردن همه پيام هاي ايميل ناشناخته

 دانلود فايل از سايت هاي مطمئن  نرم افزار آنتي ويروس وج(فعال كردن 

 د(دانلود فايل از طريق تابلوي اعلانات الكترونيكي مانند فروم ها

 كدام يك از فعاليت هاي زير مي تواند منجر به انتشار يك ويروس كامپيوتر شود ؟ -2

 ست.الف( فقط به كار بردن نرم افزاري كه از نظر ويروس ها كنترل شده ا

 ب( به روز نگه داشتن منظم نرم افزار آنتي ويروس

 ج( باز كردن فايل ضميمه، فقط از منابع شناخته شده كه از نظر ويروس كنترل شده اند.

 منبع ناشناخته براي تبادل داده  از يك USBد( استفاده از يك درايو فلش 

 كدام يك از گزينه هاي زير يك فعاليت نا امن آنلاين است ؟ -3

 كه در اتاق چت ملاقات كرده ايد. الف( دادن آدرس خانه خود به كسي 

 ب( استفاده از نام كاربري مستعار به طوري كه كسي شما را نشناسد.

 ج( ملاقات چهره به چهره با فردي كه به صورت آنلاين ملاقات كرده ايد در شركت دوستتان.

 د( شخصي نگه داشتن پروفايل شبكه اجتماعي خود.

 كدام عبارت در مورد حق انتشار نرم افزار صحيح است ؟ -4

 الف( حق انتشار استفاده غيرقانوني از نرم افزار را افزايش مي دهد.

 خود مي باشد.  پي كردن نرم افزارب( حق انتشار حق انحصاري قانوني توليدكنندگان نرم افزار براي ك

 اي كامپيوتري تدوين شده است.ج( حق انتشار براي محافظت از ديسك در مقابل ويروس ه
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 جلوگيري مي كند. CD-ROMد( حق انتشار از كپي شدن 

 كداميك از عبارات زير در مورد خدمات ارتباط اينترنت صحيح است ؟ -5

 خاموش مي شود هميشه روشن هستند. الف( اتصال پهناي باند ، هنگامي كه كامپيوتر شما 

 اتصال هاي پهناي باند هستند.معمولا پرسرعت تر از  dial-upب( اتصال 

 ج( شما نمي توانيد از خط تلفن در حين اتصال پهناي باند براي مكالمه استفاده نماييد.

 هنگامي كه كامپيوتر شما خاموش است هميشه روشن هستند. dial-upد( اتصال هاي 

 اكسترانت چيست ؟ -6

( مرتبط به هم را نگه hyperlinkاسناد فرامتني )الف( يك شبكه جهاني از سرويس دهنده ها كه مجموعه اي از 

 مي دارد.

ب( نوع تعميم يافته اي از سيستم عامل شبكه كه براي كنترل و مانيتوربودن جريان داده ها مورد استفاده قرار مي 

 گيرد.

ج از اينترانت ج( نوع تعميم يافته اينترانت كه ار فن آوري اينترنت براي تسهيل ارتباطات با كاربران خاصي در خار

 استفاده مي كند. 

 د( يك سيستم فايل بندي خارج از شبكه جهت پشتيبان گيري فايل هاي بزرگ داده ها

كدام گزينه يك مجله آنلاين است كه درآن نويسنده نظرات و مشاهدات شخصي خود را به ترتيب تاريخ وارد  -7

 ميكند ؟

 د( ايميل                   Blogج(                      RSS feedب(                   podcastالف( 

 كداميك از گزينه هاي زير ارائه مطالب با برنامه هاي تحصيلي به وسيله ابزارهاي الكترونيكي مي باشد ؟ -8

 ) دانشگاه الكترونيكي ( e – collegeب(                   ) يادگيري الكترونيكي ( e – Learningالف( 

 ) مدرسه الكترونيكي ( e – School) تدريس الكترونيكي (                         د(  e – Teachingج( 

 ( چيست ؟ Really Simple Syndication)  RSSمفهوم عبارت  -9
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الف( يك كليپ صوتي يا تصويري كه روي يك وب سايت قرار مي گيرد و مي توان آن را دانلود كرده و بعدا گوش 

 داد.

  podcastوب براي انتشار مستمر محتواي به روز شده مثل بلاگ ها، تيتر خبرها، يا  feedقالب  ب( يك

 ج( يك مجله آنلاين كه در آن يك نويسنده نظرات و مشاهدات خود را به ترتيب تاريخ وارد مي كند.

 يا چند نفر از طريق شبكه اي مثل اينترنت 2د( يك ارتباط همزمان متني بين 

 ك از گزينه هاي زير يك روش صحيح استفاده از كامپيوتر است ؟كدامي -11

 الف( كاهش ميزان نور در محيط اطراف كامپيوتر

 ار با كامپيوتر و دور شدن از آن ب( ايجاد وقفه در ك

 ج( نشستن روي يك صندلي دسته دار در هنگام استفاده از كامپيوتر

 روي ميز كامپيوترد( قرار دادن صفحه كليد پايين تر از سطح مچ بر 

 كدام گزينه نوعي پورت ورودي / خروجي است ؟ -11

 Linearد(                   Firmwareج(                   . Firewireب(                  Firewallالف( 

كاربر نام نرم افزار داراي مجوزي كه مي توان از آن براي يك دوره آزمايشي استفاده كرد و پس از آن از  -12

 خواسته مي شود كه براي ادامه استفاده، هزينه آن را پرداخت نمايد چيست ؟

د(مجموعه نرم         Open Sourceج( نرم افزار                   Freewareب(            . Sharewareالف( 

 افزاري

 ده كند ؟كداميك از افراد زير بيشتر احتمال دارد كه از لپ تاپ براي كار خود استفا -13

 الف( كارگر خط مونتاژ                                             ب( پذيرشگر هتل

 د( دستيار فروشنده                     .ج( فروشنده اي كه در حال مسافرت است 

 ي دهد ؟كدام گزينه يك برنامه نرم افزاري است كه به كامپيوتر امكان پاسخ دادن به يك دستور صوتي را م -14
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 ) خواننده صفحه (    screen readerالف( 

 ) ذره بين صفحه ( screen magnifierب( 

     .)برنامه تشخيص صدا(   speech recognition utilityج( 

 ) صفحه كليد روي صفحه ( on-screen keyboardد( 

 لات غير مجاز جلوگيري نمايد ؟كدام يك از گزينه هاي زير ترافيك ورودي شبكه را كنترل مي كند تا از حم -15

 Datashieldد(              Fireguardج(              . Firewallب(                 Dataguardالف( 

 كدام گزينه يك برنامه نرم افزاري نمي باشد ؟ -16

 الف( نرم افزار واژه پرداز                             ب( نرم افزار پايگاه داده

 .افزار ارائه مطلب                               د( نرم افزار ويندوز ويستا  ج( نرم

 كدام گزينه نام مناسبي براي خريد و فروش اجناس از طريق اينترنت مي باشد ؟ -17

 ه هاالف( ايميل                                                                        ب( تبادل الكترونيكي داد

 .ج( فروش الكترونيكي اجناس به صورت غير عمده ) جزئي (              د( تجارت الكترونيكي 

 دزديده شدن كدام يك از موارد زير منجر به از بين رفتن جزئيات تماس مي شود ؟ -18

  RAMج( مودم                   د(                   .  PDAالف( پرينتر               ب( 

 كدام يك از گزينه هاي زير روش مناسبي براي امنيت اطلاعات يك سازمان است ؟ -19

 الف( داده هاي حساس براي همه قابل دسترسي است.

 .( تهيه مي شود. backupب( از سيستم هاي كامپيوتري به طور منظم پشتيبان )

 ج( هيچ پروسه اي براي گزارش خطاهاي امنيتي وجود ندارد.

 كاركنان هيچ گاه عوض نمي شود.د( رمز عبور 

 كدام يك از شيوه هاي زير در انرژي صرفه جويي مي كند ؟ -21



 

                                                                                                                                          

      

         
5 

                           ايران ICDLمركز آموزش و آزمون بنياد 
                IT  اولرت امه ICDLنمونه سؤالات 

الف( به كار بردن تنظيماتي براي كم كردن انرژي صفحه / مانيتور به طور اتوماتيك در هنگامي كه به طور منظم 

 .استفاده نمي شود. 

 ( Screen saverب( به روز رساني محافظ صفحه نمايش ) 

 ج( تغيير طرح پس زمينه صفحه نمايش / مانيتور

 شدن سيستم rebootد( روشن گذاشتن مستمر كامپيوتر براي جلوگيري از 

 ايجاد نسخه ديجيتالي ازعكس هاي قديمي باچه دستگاهي امكان پذير است؟  -21

 د( رسام                     .الف( پرينتر                  ب( مانيتور                     ج(اسكنر 

 كدام يك ازموارد زير رمز عبوري قوي به شمار مي رود؟ -22

 . PRtea@34د(                   PJ8qج(                 5552368ب(                      mariaالف( 

 كداميك ازمشاغل زير براي كار ازراه دوربا كامپيوتر مناسب است؟  -23

 د( فروشنده               .ب( نگهبان ساختمان                ج(طراح وب          الف( مربي مهد كودك     

 بيانگر چيست؟    56kbpsشناخته مي شود دراين عبارت  56kbpsمودم با نام   -24

لاعات ب( قيمت مودم                   ج( انرژي مصرفي               د( حجم اط       .الف( سرعت انتقال داده مودم 

 ارسالي

25- ICT  مخفف چيست؟ 

 فناوري كامپيوتر و اينترنتب(                              . فناوري اطلاعات و ارتباطاتالف( 

 فناوري كنترل اطلاعاتد(                                       فناوري كنترل و اينترنتج( 

 كدام گزينه يك انجمن مجازي راتشكيل مي دهد؟ -26

 ب( انجمن محلي   الف( مشتريان يك كتاب فروشي آنلاين   

 د(كاربران يك وب سايت اجاره املاك   .ج( بازيكنان يك بازي آنلاين چند نفره  
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 كداميك از گزينه هاي زير قوانين حفاظت ازاطلاعات راتوضيح مي دهد؟-27

 ند.الف( قوانيني كه ازمالكان كامپيوتر درمقابل كلاهبرداري حفاظت مي ك

 ب( قوانيني كه حق ايجاد كپي رايت نرم افزار را به مالكان نرم افزار ميدهد.

 ج( قوانيني كه به دولت ها اجازه مي دهد اسناد مربوطه به دسترسي افراد به وب سايت رانگهداري كنند.

 . د( قوانيني كه حق آگاهي ازنگهداري اطلاعات شخصي و ويرايش يا حذف اطلاعات نادرست رامي دهد.

 كداميك از گزينه هاي زير علت بروزرساني منظم  نرم افزار آنتي ويروس را توضيح مي دهد؟  -28

 براي جلوگيري از دسترسي غير مجاز به كامپيوترالف( 

 براي جلوگيري از پاك شدن ناخواسته  نرم افزار آنتي ويروسب( 

 براي عمل نمودن به قرارداد مجوز آنتي ويروسج( 

 .. نرم افزار آنتي ويروس بتواند ويروس هاي جديد را پيدا كندبراي آنكه د( 

 كداميك از حافظه هاي زير ظرفيت ذخيره سازي بالاتري دارند ؟ - 29

 CD - ROMد(                DVDج(             . ديسك سخت داخليب(             (USBدرايو فلش )الف( 

 جيتالي قابل حمل است ؟ كدام يك از گزينه هاي زير يك ابزار دي -31

 (desktop computerكامپيوتر روميزي )ب(                                       دستگاه فتوكپيالف( 

 (screenصفحه كامپيوتر ) د(                  .( PDAج( دستيار ديجيتال شخصي )

 كدام گزينه مي تواند سرعت عملكرد يك كامپيوتر را كاهش دهد ؟  -31

 استفاده از يك مانيتور كامپيوتري كوچكب(                  .ف( اجراي چندين برنامه به طور همزمان ال

 پرينت گرفتن اسناد با وضوح پاييند(                 موجود در كامپيوتر RAMافزايش ميزان ج( 

 صحيح است ؟   RAMكداميك در مورد  -32

 ود داده ها را حفظ مي كند.هنگامي كه كامپيوتر خاموش مي ش RAMالف( 

 .يك حافظه خواندني و نوشتني است.   RAMب( 
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 (write - onlyحافظه فقط نوشتني است. ) RAMج( 

 را در هيچ كامپيوتري نمي توان افزايش داد. RAMد( 

 ( سنجيده مي شود ؟ GHZ( با واحد گيگا هرتز )CPUكداميك از ويژگي هاي واحد پردازشگر مركزي ) -33

 د( دما                        .هزينه                       ب( حجم                         ج( سرعت الف( 

 كدام عبارت صحيح است ؟  -34

 يك گيگا بايت كمتر از يك مگابايت است.الف( 

 .ب( يك كيلو بايت كمتر از يك مگابايت است. 

 يك بايت كمتر از يك بيت است.ج( 

 متر از يك گيگا بايت است.يك ترابايت كد( 

 كدام يك از ابزارهاي زير به عنوان يك ابزار كامپيوتري ورودي مورد استفاده قرار مي گيرد ؟ -35

 .د( اسكنر                پرينترج(                   مانيتورب(             (plotterدستگاه پلات ) الف(

 كدام يك از ابزارهاي زير مي تواند نتايج كار انجام شده برروي كامپيوتر را به صورت خروجي ارائه دهد ؟  -36

  (touch padپد لمسي )ب(                                         (scannerاسكنر ) الف(

 . (Printer)پرينتر د(                                     (joystickدسته فرمان )ج( 

 نرم افزار سيستم عامل چيست ؟  -37

 . نرم افزاري براي كنترل ، تخصيص و به كار گيري منابع سخت افزاريالف( 

 نرم افزاري براي انجام محاسبات صفحه گستردهب( 

 نرم افزاري براي اجراي پروسه اسكن ويروسج( 

 نرم افزاري بر اي كار با پايگاه داده هاد( 

 كداميك از وظايف زير براي صفحه گسترده مناسب تر است ؟  -38

 ساختن يك نامه استاندارد براي ارسالالف( 
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 رزرو بليط يك خط هواپيماييب( 

 ارائه داده هاي فروش براي گروه بزرگي از مخاطبانج( 

 .د( محاسبه بودجه و گردش نقدي براي يك پروژه جديد 

 مي باشد ؟كدام يك برنامه نرم افزاري ن -39

 نرم افزار پايگاه دادهب(                                  نرم افزار واژه پرداز الف(

 .د( نرم افزار ويندوز ويستا                                    نرم افزار ارائه مطالب ج(

 كدام گزينه بيانگر سرعت انتقال داده از يك كامپيوتر به كامپيوتر ديگر است ؟ -41

 د( زمان انتقال          .( Transfer Rate ج( سرعت انتقال )           Cacheالف( پهناي خط        ب( سطح 

كداميك از گزينه هاي زير امتياز ايجاد ، مشاهده ، حذف داده بر روي يك سيستم كامپيوتري را براي كاربر  -41

 فراهم مي كند ؟

 ج( مجوز ورود                 د( مجوز ورود اطلاعات               .دسترسي الف( مجوز مشتري              ب( مجوز 

 ( از اطلاعات در جايي خارج از كامپيوتر اهميت دارد ؟ back upچرا تهيه نسخه پشتيبان ) -42

 الف( براي جلوگيري از دسترسي غير مجاز به فايل ها

 ب( براي دسترسي سريع تر به فايل ها

 ضاي خالي بيشتر در ديسك سخت  براي ذخيره كردن فايل هاج( براي ايجاد ف

 .د( براي بازيابي يك كپي از فايل ها در صورت خرابي يا آسيب دادن فايل ها 

كدام نرم افزار است كه بدون اطلاع مالك كامپيوتر وارد آن مي شود تا سيستم عامل كامپيوتر آسيب يافته يا  -43

 داده ها را از بين ببرد ؟   

   ماكرود(                      bugج(                     جرمب(                   .الف( ويروس  

 كدام گزينه درست است؟  ROMدرمورد  -44
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 يكي از لوازم جانبي كامپيوتر است. ROMالف( 

 توان به راحتي تغيير داد.را مي ROMمحتواي ب( 

 رود.از بين مي ROMهاي داخل شود دادههنگاميكه كامپيوتر خاموش ميج( 

 . شود.نگهداري مي ROMهاي روشن شدن كامپيوتر در لعملدستور اد( 

 عملكرد اصلي ديسك سخت چيست؟  -45

 .الف( يك ابزار ذخيره سازي دائمي اطلاعات 

 داده را مديريت كرده و دستورات را اجرا مي كند.ب( 

 كاربر امكان وارد كردن اطلاعات به كامپيوتر را مي دهد.به ج( 

 اطلاعات را از كامپيوتر به كاربر منتقل مي كند.د( 

 برنامه هاي ارائه مطلب و صفحات گسترده جزء كدام گزينه مي باشند ؟ -46

 .الف( برنامه هاي سيستمي                              ب( برنامه هاي كاربردي 

 مل                                         ج( ويروس هاج( سيستم عا

 كداميك از گزينه هاي زير نمونه اي از كاربرد ارگونوميك در محل كار است ؟ -47

 . هاي قابل تنظيمفراهم كردن صندليالف( 

 ي امنيتتشكيل سمينارهايي دربارهب( 

 هتشكيل سمينارهايي درباره معيارهاي صرفه جويي در هزينج( 

 ايجاد امكانات و تسهيلات براي كار از راه دور يا دور كاريد( 

تحت قوانين حفاظت اطلاعات، كداميك از گزينه هاي زير اجازه دارد كه داده هاي شخصي را وارد كنيد و داده  -48

 هاي نادرست را تصحيح يا حذف نمايد ؟

 Data controllerب(                                Data processorالف( 
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 Data regulatorد(                                    .  Data subjectج( 

قراردادي كه شرايطي را تنظيم مي كند تا تحت اين شرايط، يك كاربر بتواند از نرم افزار اختصاصي استفاده  -49

 كند كدام است ؟

 )اجازه كاربر( End user allowanceالف( 

 . )قرارداد مجوز كاربر( End user licence agreementب( 

 )مجوز كاربر( End user permissionج( 

 )قرارداد اعتبار كاربر(  End user authorization agreementد( 

كداميك از موارد زير از شرايط لازم براي مشخصات كاربر و پرداخت هزينه براي تبديل كردن نسخه آزمايشي  -51

 داراي مجوز است ؟نرم افزار به نسخه كامل 

 ب( ارزيابي محصول                                     .الف( ثبت محصول 

 بي توجهي به محصولج( شاخص گذاري قيمت محصول                      د( 

 كداميك از روشهاي زير مانع آلوده شدن كامپيوتر شما به نرم افزار مخرب مي گردند ؟ -51

 هاي روي كامپيوتر فشرده كردن فايلالف( 

 . نصب نرم افزار حفاظت در مقابل ويروسب( 

 قرار دادن رمز عبور روي سيستمج( 

 تهيه كردن منظم فايل پشتيباند( 

 با كدام روش مي توان از سرقت اطلاعات جلوگيري كرد ؟ -52

 الف( بيرون كشيدن سيم صفحه كليد

 .ي ب( تعيين نام كاربري و رمز عبور بر روي كامپيوتر شخص

 CD-ROMج( پشتيبان گرفتن از فايل ها بر روي 
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 مهر و موم شده.هاي اطلاعات در يك پاكت  CDد( ذخيره كردن 

 كداميك از قوانين زير منجر به قرارگرفتن اندام در وضعيت نامناسب مي شود ؟ -53

 پا بايد روي زمين يا روي زير پايي صاف قرار بگيرد.الف( 

 ك بوده و در شرايط راحتي قرار بگيرند.بازوها بايد به بدن نزديب( 

 آرنج ها بايد با ميز هم سطح بوده و مچ بايد صاف باشد.ج( 

 . صفحه نمايش / مانيتور بايد بالاتر از سطح چشمان شما باشد.د( 

54- ICT مخفف چيست ؟ 

 Information and Control Technologyالف( 

 . Information and Communication  Technologyب( 

 Internet and Control Technologyج( 

 Internet and Computer Technologyد( 

 كدام گزينه كامپيوتري است كه با يك سرور در شبكه ارتباط برقرار مي كند ؟ -55

 ) عامل ( agentب(                                               . Clientالف( 

 )كاربر( userد(                             ننده()دريافت ك receiverج( 

 كداميك از انواع نرم افزارهاي زير براي ذخيره كردن اسناد پزشكي بيمار رايج تر است ؟ -56

 .الف( نرم افزار ارائه مطلب                           ب( نرم افزار پايگاه داده 

 د( نرم افزار واژه پرداز        ج( نرم افزار سيستم عامل                    

كداميك از گزينه هاي زيربرنامه اي ازدستورالعمل هايي است كه براي كنترل عملكرديك كامپيوتر استفاده  -57

 مي شود ؟

 )سخت افزار( Hardwareب(                                     Metawareالف( 
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 . )نرم افزار( softwareد(                                        Codewareج( 

 كداميك از گزينه هاي زير يك دستگاه ديجيتالي قابل حمل است ؟ -58

 .ب( تلفن هوشمند                           مانيتور صفحه تختالف( 

 (work stationايستگاه كاري )د(                                كامپيوتر روميزيج( 

 گزينه هاي زير از فوائد كار از راه دور براي يك كارمند مي باشد ؟كداميك از  -59

 كند.تعامل چهره به چهره با همكاران كاهش پيدا ميالف( 

 تعامل اجتماعي بيشتري با همكاران دارد.ب( 

 تنظيمات كاري ثابت تر و محكم تري دارد.ج( 

 . يابد.زمان مورد نياز براي رفت و آمد كاهش ميد( 

 ك از گزينه هاي زير معمولا براي ارتباط با اينترنت در يك منطقه غير مسكوني دور افتاده است ؟كدامي -61

 Dial-upب(                                            Cableالف( 

 . Wirelessد(                                     Satelliteج( 

 سايت شبكه اجتماعي از لحاظ امنيتي مشكلي ندارد ؟ وارد كردن كداميك از اطلاعات زير در وب -61

 آدرس منزل شماالف( شماره تلفن شما                                  ب( 

 آدرس مدرسه يا محل كار شماد(                                . علايق ورزشي شماج( 

 كداميك از گزينه هاي زير در مورد نور پردازي صحيح است ؟ -62

 شود خستگي چشم و كوفتگي را كاهش مي دهد.نوري كه بر روي مانيتور يا صفحه نمايش منعكس ميالف( 

 . دهد.نور مناسب خستگي چشم و سردرد را كاهش ميب( 

 تابد موجب آسيب به كشيدگي عضله مي شود.نوري كه مستقيماً روي مانيتور يا صفحه نمايش ميج( 

 شود.ش براي كاهش اشعه نور منجر به خستگي چشم مياستفاده از نورگير صفحه نمايد( 
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 ( نرم افزار را توضيح مي دهد ؟ copyrightكدام گزينه ويژگي حق )  -63

 كند.يك قرارداد قانوني است كه حقوق خريدار نرم افزار را مشخص ميالف( 

 . يك روش حمايت قانوني از مالكيت نرم افزار است.ب( 

 اجازه مي دهد اسناد مربوط به دسترسي افراد به وب سايت را نگهداري كنند.قوانيني كه به دولت ها ج( 

 دهد.قوانيني كه حق آگاهي از نگهداري اطلاعات شخصي و ويرايش يا حذف اطلاعات نادرست را ميد( 

 كداميك از گزينه هاي زير امكان به اشتراك گذاشتن عكس ها و كليپ هاي ويدئويي را مي دهد ؟ -64

 هاي اينترنتيفرومب(                                هاي اينترنترومچت الف( 

 هاي كامپيوتري آنلاينبازيد(                  . هاي ارتباطات اجتماعيوب سايتج( 

 را تعريف مي كند ؟ LANكدام گزينه  -65

 اند.اي از كامپيوترها كه در يك منطقه جغرافيايي وسيع پراكنده شدهشبكهالف( 

 اند.اي از كامپيوترها كه توسط يك كارخانه توليد شدهشبكهب( 

 ( يكسان دارند.logical access numberاي از كامپيوترها كه شماره دسترسي منطقي )شبكهج( 

 . اند.اي از كامپيوترها كه در نزديكي يكديگر قرار گرفتهشبكهد( 

 هاي زير مناسب تر است ؟استفاده از پايگاه داده براي كدام يك از گزينه  -66

 ذخيره و محاسبه جزئيات يك طرح برنامه و بودجهالف( 

 ايجاد و اجراي يك برنامه ارائه مطلب مولتي مديا فروشب( 

 كاريتهيه و پرينت رزومهج( 

  . ي اسناد پزشكي بيمارانيجاد و ذخيرهاد( 
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 بسمه تعالي

شامل چار گزينه گزينه اي است. همه سوالات را با  ,(ICTمفاهيم فناوري اطلاعات و ارتباطات ) ,1آزمون ماژول 

 نمره دارد. 1دقت پاسخ دهيد. هر سوال 

 ]نمره[1 كداميك از اصطلاحات زير نشان دهنده اجزاي فيزيكي يك سيستم كامپيوتر است؟ (1

(A Ironware 
b )Hardware . 

(c Courseware 

(d Software 

 ]نمره1 [ها را  اجرا مي كند؟كداميك از آيتم هاي زير بخشي از كامپيوتر است كه داده را مديريت و دستورالعمل  (2

(aواحد پردازش مركزيControl process unit . 

b )hard disk drive 
(c serial port 

(d  واحد تامين برقpower supply unit 

 ]نمره1[ورودي/خروجي است؟كداميك از گزينه هاي زير نوعي پورت  (3

(a جانبي(lateral) 

b )متواالي(sequential) . 

(c ترتيبي(serial) 

(d خطي(linear) 

 ]نمره1[كداميك از گزينه هاي زير عملكرد يك كامپيوتر را بهبود مي بخشد؟ (4

(a  افزدن يك درايوDVD 

(b نصب يك مودم 

(c  افزودنRAM بيشتر . 

(d  نصب يكscreen sa 

 ]نمره1[( صحيح است؟Random access memory(RAM)گزينه هاي زير در مورد) كداميك از (5

                                                                  در هنگام خاموش شدن كامپيوتر اطلاعات را حفظ مي كند
     RAM (a 

                                                                                         .  نوعي حافظه خواندني و نوشتني است.
           RAM (b 

                                                                                                      از لوازم جانبي كامپيوتر است.
              RAM(c 

                                                                                             توان ويرايش كرد يا تغيير داد. را نمي
            RAM(d 

 ]نمره1[كداميك از گزينه هاي زير معمولا كمترين ظرفيت ذخيره را دارد؟ (6
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                                                                                                                       درايو شبكه     
                              (a 

                                                                                                             ديسك سخت داخلي    
                          (b 

DVD (c 

 .CD-ROM (d 
 ]نمره1[كداميك از گزينه هاي زير اطلاعات را از كاربر به كامپيوتر منتقل مي كند؟ (7

a) چاپگر 

b) گوي مسيرياب(Trackball) . 

c) بلنگو 

d) مانيتور/صفحه نمايش 

 ]نمره1 [كداميك از گزينه هاي زير نمونه اي از نرم افزار است؟ (8

a) مركزي  واحد پردازش(Central Process Unit) 

b)  اينترنت مرورگر(Internet Browser) . 

c)  ديسك سخت(Hard Disk) 

d)  حافظه با دسترسي تصادفي(Random Access Memory) 

 ]نمره1 [كداميك از گزينه هاي زير از وسايل خروجي است؟ (9

a) مانيتور/صفحه نمايش . 

b) قلم نوري 

c) اسكنر 

d) صفحه كليد 

 ]نمره1 [افزارهاي زير منابع كامپيوتر مانند حافظه را مديريت مي كند؟كداميك از انواع نرم  (11

a) نرم افزار مرورگر 

b) نرم افزار فشرده سازي اطلاعات 

c)  نرم افزار سيستم عامل(Oprating Sastem Software) . 

d)  نرم افزارهاي كاربردي(Applications software) 

 ]نمره1 [آلمان و اسپانيا را به هم ارتباط مي دهد؟دفاتر يك شركت چند مليتي در  ,كداميك از انواع شبكه (11

a) BPS 

b) LAN 

c) WAN . 

d) GUI 

 ]نمره1 [كداميك از اصطلاحات زير نشان دهنده بسته هاي نرم افزاري واژه پرداز و صفحه گسترده است؟ (12

a) نرم افزارهاي سيستم عامل 
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b) نرم افزارهاي كاربردي . 

c) نرم افزارهاي آنتي ويروس 

d) نرم افزار پشتيبان 

 ]نمره1 [گزينه هاي زير در مورد اينترنت صحيح است؟ كداميك از (13

a) .اينترنت يك سيستم عامل شبكه است 

b) .اينترنت شبكه خصوصي يك شركت است 

c)  اينترنت نماد ديداري(visual) .اسناد مرتبط به هم است 

d) .اينترنت يك شبكه جهاني از شبكه هاي كامپيوتري متصل به هم است . 

به چه چيز اشاره  2Mbpsرا عرضه مي كند.  2Mbpsيك اتصال پهناي باند ,ارائه كننده سرويس اينترنت شما (14

 ]نمره1 [دارد؟

a) .حداكثر سرعت انتقال اطلاعات و دانلود . 

b) .نام برند سرويس اتصال به شبكه 

c) .تعداد آهنگ هايي كه شما مي توانيد هر ماه دانلود  كنيد 

d) .حداكثر ميزان اطلاعاتي كه مي توانيد هر ماه دانلود كنيد 

 ]نمره1 [ترنت نمي باشد؟نتصال به ايانتخابي براي ا ,كدام گزينه (15

a) ماهواره 

b) ليزر . 

c) كابل 

d) بي سيم 

 ]نمره1 [كداميك از گزينه هاي زير در مورد پهناي باند صحيح است؟ (16

a)  پهناي باند بي سيم معمولا كم سرعت تر از اتصالDial-up.است 

b)  هايي دارد كه ارسال مي كنيد.مبلغي كه هر ماه مي پردازيد بستگي به تعداد ايميل 

c)  اگر از اتصال پهناي باند استفاده مي كنيد. نصب يكfirewall .براي محافظت از كامپيوتر شما ضرورت دارد . 

d) اتصال پهناي باند داشته باشيد. ,شما بايد براي استفاده از خدمات بانك داري آنلاين 

 ]نمره1 [ترسي است؟كداميك از گزينه هاي زير در بانكداري آنلاين قابل دس (17

a) صحبت كردن با مدير بانك خود 

b) به حساب گذاشتن چك 

c) برداشت پول نقد از حساب خود 

d) انتقال پول بين حسابها. 

 ]نمره1 [صحيح نمي باشد؟ e-learningكداميك از گزينه هاي زير در مورد  (18

a) E-learning .را مي توان از طريق كامپيوتر به كاربر عرضه نمود 

b)  آن در هر مكاني مي تواند موجب صرفه جويي در وقت و هزينه شود.قابل استفاده بودن 
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c)   مطالبE-learning .را بسيار راحت تر از مطالب چاپ شده مي توان ذخيره كرد 

d) يادداشت ساير دانش آموزان را قرض  ,دانش آموزان ني توانند در سورتيكه يكي از كلاس ها را از دست دادند

 .بگيرند.

 ]نمره1 [كار از راه دور براي كارمند محسوب مي شود؟ كدام گزينه از مزاياي (19

a) افزايش نهان و هزينه سفرهاي شهري 

b) تعامل اجتماعي بيشتر با همكاران 

c) تنظيمات كاري انعطاف پذير تر . 

d) .براي ايجاد فضاي كاري ممكن است نياز به تغيير خانه وجود داشته باشد 

 ]نمره1 [كدام گزينه پيام فوري را توضيح مي دهد؟ (21

a) سرويسي است كه امكان تبادل پيام هاي كوتاه ميان تلفن هاي همراه را فراهم مي كند 

b) . فناوري است كه امكان برقراري مكالمات تلفني را از طريق اينترنت را فراهم مي كند 

c)  يا چند نفر از طريق اينترنت است. 2يك ارتباط متني همزمان ميان 

d) اي الكترونيكي از طريق يك شبكه كامپيوتري مي باشد.روشي براي ايجاد و ارسال و دريافت پيام ه. 

 ]نمره1 [را تعريف مي كند؟ (voIpكداميك از گزينه هاي زير انتقال صوت از طريق اينترنت) (21

a) شبكه اي از سيستم هاي تلفن آنالوگ با سوئيچ مدار 

b) .يك كليپ صوتي كه بر روي يك وب سايت ارسال شده مي توان آن را دانلود كرد. 

c)  متني كوتاه را به تلفن هاي موبايل امكان پذير مي كند.سرويس كه انتقال يك پيام 

d) .فناوري كه امكان بر قراري مكالمات تلفني از طريق اينترنت را فراهم مي كند 

كداميك از گزينه هاي زير فناوري است كه به كاربران وب اجازه مي دهد اطلاعات به روز شده مثل عناوين خبرها  (22

 ]نمره1 [ع متعدد دريافت كنند؟را مناب

a) RSS . 

b) وبلاگ 

c) SMS 

d) پيام فوري(Instant messaging) 

كداميك از گزينه هاي زير يك ژورنال آنلاين است كه در آن نويسنده نظرات و مشاهدات شخصي خود را به ترتيب  (23

 ]نمره1 [تاريخ قرار مي دهد؟

a) RSS خوان 

b) Pod cast 

c) پيام فوري 

d) وبلاگ . 

 ]نمره1 [زير يك انجمن مجازي است؟كداميك از گزينه هاي  (24

a) اتاق چت اينترنتي. 
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b) انجمن محلي 

c) كنفرانس ويديوئي 

d) سرويس آنلاين رزرو مسافرتي 

كداميك از گزينه هاي زير افرادي را توصيف مي كند كه مي توانند به اطلاعات شما در پروفايل شما در شبكه  (25

 ]نمره1 [داشته باشند؟ اجتماعي )اگر آنها را در معرض ديد عموم قرار دهيد( دسترسي

a) هر فردي كه به اينترنت دسترسي داشته باشد. 

b) ساير اعضاي همان شبكه اجتماعي 

c) دوستان مستقيم شما 

d) .فقط افراد خاصي كه شما به آنها اجازه مي دهيد 

 ]نمره1 [احي محل كار و تاثير آن بر كاركنان است؟ركداميك از گزينه هاي زير مطالعه ط (26

a) اتونوميك(Autonomics) 

b) بيونوميك(Bionomics) 

c) ارگونوميك(Ergonomics). 

d) نوروميك(Neuronomics) 

 ]نمره1 [چرا در هنگام استفاده از كامپيوتر داشتن نور كافي اهميت دارد؟ (27

a) .از صدمات خستگي ناشي از كار زياد جلوگيري مي كند 

b) .د رجلو گيري از درد گردن و پشت كمك مي كند 

c)  كند.از خستگي چشم و سر درد جلو گيري مي. 

d) .مانع خطرات ناشي از تشعشعات مي شود 

 ]نمره1 [كداميك از گزينه هاي زير تكنيك خوبي براي صرفه جويي در انرژي است؟ (28

a) ارتقاي صفحه نمايش يا مانيتور بطور منظم 

b)  به روز رساني منظمScreen server 

c)  خاموش شودتنظيم مانيتور به گونه اي كه در صورت بي استفاده ماندن به طور اتوماتيك . 

d) تعويض تصوير زمينه صفحه نمايش 

 ]نمره1 [چرا يك كاربر براي ورود به يك كامپيوتر نياز به نام كاربري و رمز عبور دارد؟ (29

a)  براي تاييد اينكه فردي وارد مي شود(Log on) .همان فردي است كه مي گويد. 

b) .براي رد يابي افرادي كه در ساختمان هستند 

c) قانوني براي هماهنگي يا مقررات 

d) ن استفاده كاربران از كامپيوترابزاي كنترل مدت زم 

چرا داشتن يك كپي پشتيبان از فايل ها در يك دستگاه دخيره قابل حمل در مكاني خارج از كامپيوتر ضرورت  (31

 ]نمره1 [دارد؟

a) كرد يك كامپيوتربراي ارتقاي عمل 
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b) براي ايجاد يك فضاي قابل دسترسي بيشتر در كامپيوتر 

c)  بتوان راحت تر فايل ها را در كامپيوتر فشرده كرد.براي آنكه 

d) براي داشتن يك كپي از فايل ها در صورت از بين رفتن داده ها . 

 ]نمره1 [را توضيح مي دهد؟ Firewallكداميك از گزينه هاي زير عملكرد يك  (31

a)  حلوگيري مي كند.از پاك شدن ديسك داخلي در كامپيوتر 

b)  افزارهاي مخرب را از بين مي برد.ويروس هاي كامپيوتري و ساير نرم 

c)  فايل ها ي داده براي آنكه فضاي كمتري اشغال كند.روشي است كه براي كد گذاري 

d) .ترافيك شبكه را مسدود مي كند تا از ورود بدون اجازه جلوگيري نمايد . 

 ]نمره1 [كداميك از كارهاي زير مي تواند موجب ورود يك ويروس به كامپيوتر شود؟ (32

a) نرم افزارهاي تجاري از سوي يك فروشنده معتبر استفاده از 

b) باز كردن فايل هاي ضميمه ايميل . 

c) جايگزين كردن مودم 

d) فشرده كردن فايل ها در كامپيوتر 

 ]نمره1 [كداميك از گزينه هاي زير از آلوده شدن كامپيوتر شما از طريق نرم افزارهاي مخرب جلوگيري مي كند؟ (33

a)  ويروسبروز رساني مرتب نرم افزار آنتي. 

b) گذاشتن نام كاربري و رمز عبور بر روي سيستم 

c) نصب برنامه نرم افزاري صفحه گسترده جديد 

d) اطمينان از اينكه همه رمز عبور ها حداقل يك عدد را دارند. 

 ]نمره1 [كداميك از گزينه هاي زير حق انحصاري انتشار محصول را به نويسندگان و هنرمندان مي دهد؟ (34

a) Copyright. 

b) Bookright 

c) Copyhold 

d) Outright 

نرم افزاري را توصيف مي كند كه كد منبع آن به طور رايگان براي استفاده يا ويرايش قابل دسترسي  ,كدام گزينه (35

 ]نمره1[ است؟

a) Freeware 

b) Shareware . 

c) Shared source 

d) Open source 

 ]نمره1 [نام قانون حاكم بر ذخيره و تامين اطلاعات شخصي مربوط به افراد چيست؟ (36

a) قانون انتشار اطلاعات            b)قانون حفاظت اطلاعات . 

c)قوانين مديريت اطلاعات            d)سياست باز يابي اطلاعات 


